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ご利⽤上の注意
● 回収対象は東芝製使⽤済みトナーカートリッジおよび廃トナーボックスです。
● 回収品は、商品が⼊っていた箱、または代替箱に梱包いただき、テープで密封したうえで運送業者へお渡しください。 
● 回収は当社指定の運送業者が伺います。（送り状を準備いただく必要はありません）
● ご記⼊いただきましたお客様の個⼈情報は、トナーカートリッジおよび廃トナーボックスの回収⽬的以外には利⽤致しません。 
● 本サービスのご利⽤によりお客様または第三者に⽣じたいかなる損害についても、東芝テック（株）、

東芝テックソリューションサービス（株）は⼀切責任を負いません。

年 ⽉ ⽇

※回収希望⽇（翌⽇以降） ※複数個を固定いただいた場合は、
　 最⼤数「4個」をひとまとめとして
　 1個⼝になります。

OMJ160168A0

（当受付センター休業⽇、および15時以降に送付いただきましたFAXは翌営業⽇の受付となります）

東芝製トナーカートリッジ回収依頼書

〜　ご利⽤上のお願い　〜

回収時の環境への負荷軽減のため、可能な限り複数本数でのご依頼にご協⼒をお願い致します。
※たいへんお⼿数ですが、複数個回収時には包装テープ等で固定をお願い致します。

FAX 0120-59-1090
必要事項をご記⼊のうえ、FAXにてご送付ください

お問い合わせ番号

ご依頼⽇

お客様名
（会社名）

回収先
部署名

ご住所
〒 -

TEL －

個⼝

【回収に関するお問い合わせ先】
東芝テックソリューションサービス（株）
　　　℡　0120-77-8805
　　・　⼟⽇祝祭⽇、弊社休業⽇を除く
　　・　受付時間　8時45分〜12時00分、12時45分〜17時30分

－

回収希望⽇ 機種名またはトナー品名
（東芝製複合機専⽤品に限ります） 回収個⼝

⽉ ⽇

ご担当者名

複数個回収の梱包例
（ガムテープ等を2箇所に巻いてください）

「お問い合わせ番号」は
機体前⾯のステッカーに
記載されています。


